Kunstliche Intelligenz in der
Jugendhilfeplanung

25.03.2025, 13:00 bis 13:55 Uhr
Veranstaltungsreihe ,Kommune gestaltet!”




KOMMUNE

GEMEINSAM FUR KINDER

&

UNSER ANLIEGEN

« Kommune 360° ist eine gemeinsame Initiative
der Auridis Stiftung, der Deutschen Kinder- und
Jugendstiftung und der PHINEO gAG.

« Gemeinsam suchen wir nach Wegen, wie
Kommunen Kinder und ihre Familien noch
besser unterstutzen konnen.

* Die Initiative will durch ihre Arbeit kommunale
Innovations-, Gestaltungs- und
Veranderungspotenziale fur gelingendes
Aufwachsen aktivieren und verstarken.




UBER KOMMUNE 360°

UNSER ANSATZ

« Kommunalverwaltung und -politik nehmen eine
SchlUsselrolle in der Steuerung und Bundelung der
Krafte vor Ort ein.

» Wir beobachten, dass integrierte Planung und
Steuerung einen zentralen Hebel darstellt, um
notwendige Veranderungen im System zu bef6rdern.
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Verwaltung, Politik, Wissenschaft und Zivilgesellschaft. ~




KOMMUNE

GEMEINSAM FUR KINDER

&

NEU:
DAS K360 FELLOW-PROGRAMM

- kostenloses Unterstlitzungsangebot fir 9 Kommunen
 Laufzeit: Spatsommer 2025 bis Herbst 2027

« Unterstltzung von Kommunen bei der Umsetzung ihrer
Vorhaben im Bereich der integrierten Planung und
Steuerung fur gelingendes Aufwachsen

* individuelle Begleitung von Kommunen & interkommunale
Qualifizierungs- und Vernetzungsformate, z.B. in Form von:

« Fortbildungen fur FiUhrungskrafte +
Planungsfachkrafte

«  Kommunal-Workshops vor Ort
« K360 Arbeitsgruppentreffen

Bewerbungsschluss: 23. Mai 2025


https://www.kommune360.de/k360-fellow-programmuebersicht/

Kunstliche Intelligenz in

der Jugendhilfeplanung -
ein praxisnaher Einstieg



Agenda

Kl als ein Gamechanger in der Jugendhilfeplanung?

2. 3.

Die Arbeit mit KI:
Verantwortung
und erforderliche
Kompetenzen

Mogliche
Anwendungsbereiche in
der Jugendhilfeplanung

Generative KI — die Ubersicht der groRen
neue Innovation? Sprachmodelle

Marvin Grote



Eine kleine Zeitreise...

Deep Learning-Durchbruch KI Agenten, Deep Research und
Reasoning Modelle

¢

2012 2025

EinfGhrung von ChatGPT >
generative Sprachmodelle fur
den Massenmarkt

Einfluss auf
*  Verwaltungsstrukturen
* Arbeitsprozesse

* Entscheidungen
Marvin Grote 25.03.2025 “Kommune gestaltet!” 1

EinfGhrung des Begriffes
“Artifical Intelligence”




Generative Sprachmodelle — Der Durchbruch
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Generative Sprachmodelle — Der Durchbruch

) perplexity
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Free Mode

Perplexity Pro
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Generative Sprachmodelle kdnnen...
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o7

O
P

Fragen beantworten
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Erstellt mit

ChatGPT

Was sind brandaktuelle Themen in der Jugendhilfeplanung?
Erstelle mir ein Liste mit 5 wichtigen Themenschwerpunkten.

Machtest du die Themenschwerpunkte eher auf Deutschland beziehen oder auf internationale
Entwicklungen in der Jugendhilfeplanung? Gibt es spezifische Bereiche wie Bildung, soziale Teilhabe
oder digitale Angebote, die dich besonders interessieren?

auf Deutschland

Ich werde eine aktuelle Liste mit den funf wichtigsten Themenschwerpunkten in der
Jugendhilfeplanung in Deutschland erstellen. Dazu werde ich die neuesten Entwicklungen und Trends
in diesem Bereich recherchieren. Ich werde dich informieren, sobald die Ergebnisse bereit sind.

rch col eted in 7m- 15 Quellen

Fiinf aktuelle Themenschwerpunkte der

Jugendhilfeplanung in Deutschland

1. Inklusive Ausrichtung der Jugendhilfe und SGBVIlI-Reform: Die Kinder- und Jugendhilfe soll in
den kammenden Jahren umfassend inklusiv gestaltet werden, damit alle jungen Menschen - ob
mit oder ohne Behinderung - gleichberechtigten Zugang zu Leistungen erhalten. Mit dem
Kinder- und Jugendstarkungsgesetz (KJSG) 2021 wurden hierfiir erste Weichen gestellt (u.a.
Verfahrenslots*innen ab 2024) ocurscuen vens Aktuell arbeitet die Bundesregierung an einem
Gesetz zur inklusiven Losung, das bis 01.01.2028 in Kraft treten soll e nee . Dadurch
wiirden bislang getrennte Zustandigkeiten (etwa zwischen Jugendhilfe und Eingliederungshilfe
fiir behinderte Kinder) unter dem Dach der Jugendhilfe zusammengefihrt sursrioe

uTz .= . Dieses Prinzip ,Hilfen aus einer Hand" soll Biirokratie abbauen und fiir
mehr Chancengleichheit sorgen uoesse

. Fachkriftemangel in der Jugendbhilfe: Ein akuter Personalmangel stellt die Jugendhilfe vor
enorme Herausforderungen. Trotz des starken Ausbaus der Beschaftigung in den letzten Jahren
(die Zahl der Beschéftigten hat sich seit Mitte der 2000er nahezu verdoppelt) kdnnen viele
Pflichtaufgaben nur eingeschrankt erfiillt werden wrszo: . Der Fachkraftemangel gehort derzeit
zu den groBten Herausforderungen fiir die Kinder- und Jugendhilfe « . In sozialen Berufen
bleiben zahlreiche Stellen unbesetzt — so verzeichnete die Sozialarbeit 2022 die groBte

Fachkrifteliicke aller Branchen mit rund 20.6 V iehlenden Fachkréften e ALOE .



Generative Sprachmodelle kdnnen...

I 24S

—O
) O
Fragen beantworten Texte zusammenfassen +
strukturieren
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ChatGPT Arbeitshilfe
JUGENDHILFEPLANUNG

Ministerium
Thiringen @ eberra

41 Seiten + Grafiken




ErSte| It mit % .:E:;—eirshiI1efJugendhilfeplanunng“‘

was sind die 10 wichtigsten Aussagen von dem Dokument, wenn ich
den Begriff Jugendhilfeplanung so einfach wie moglich erklaren
mochte?

ChatGPT

5] Um den Begriff "Jugendhilfeplanung" moglichst einfach zu erklaren, lassen sich die folgenden 10
wichtigsten Aussagen aus dem Dokument zusammenfassen:

1. Gesetzliche Pflichtaufgabe: Jugendhilfeplanung ist eine gesetzlich vorgeschriebene
Aufgabe, die vom offentlichen Jugendhilfetrager durchgefiihrt werden muss. Sie basiert auf
dem Sozialgesetzbuch (SGB VIII).

2. Ziel der Planung: Das Hauptziel der Jugendhilfeplanung ist es, positive Lebensbedingungen
fur Kinder, Jugendliche und deren Familien zu schaffen, indem bedarfsgerechte Angebote

bereitgestellt werden.

3. Bestandserhebung und Bedarfsermittlung: Jugendhilfeplanung umfasst die Erhebung
bestehender Einrichtungen und Dienste sowie die Ermittlung des zukinftigen Bedarfs an
Angeboten.

4. Mitwirkung: Bei der Planung sollen verschiedene Akteure beteiligt werden, darunter
anerkannte Trager der freien Jugendhilfe, um die Angebote frihzeitig abzustimmen.

5. Planung als kontinuierlicher Prozess: Jugendhilfeplanung ist ein laufender Prozess, der
regelmaBig Uberpriift und aktualisiert wird, um den sich verandernden Bedarfen gerecht zu
werden.

6. Sozialraumorientierung: Die Planung orientiert sich an den sozialen Lebensraumen von
Kindern und Jugendlichen, um deren spezifische Bedurfnisse vor Ort zu beriicksichtigen.

7. Zusammenarbeit verschiedener Trager: Es wird eine enge Zusammenarbeit zwischen
offentlichen und freien Tragern sowie anderen relevanten Stellen wie Schulen oder
Gesundheitsdiensten gefordert.

8. Forderung von Flexibilitat: Jugendhilfeplanung muss flexibel sein, um auf unerwartete
Bedarfe oder neue Entwicklungen, wie sich verandernde soziale Strukturen, reagieren zu
konnen.

9. Qualitatsentwicklung: Neben der Planung von Angeboten spielt auch die kontinuierliche
Qualitatsentwicklung eine wichtige Rolle. Es soll sichergestellt werden, dass die Angebote
wirksam sind und den gesetzlichen Anforderungen entsprechen.

10. Langfristige Planung: Die Jugendhilfeplanung zielt darauf ab, nicht nur kurzfristige Losungen

zu finden, sondern auch mittel- und lar |, stige Entwicklungen zu beriicksichtigen.
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ErSte| It mit . bgbl_Bundesgesetzblatt Teil I_2021...
PDF

Ich bin Jugendhilfeplaner (angesiedelt im Jugendamt) und plane
einen Workshop mit Jugendlichen zwischen 10 - 16 Jahren.
Meine Aufgabe ist es, die Bedarfe von Kinder und Jugendlichen

C hatG PT zu erfassen und mogliche Strategien zu entwickeln, wie diese
gedeckt werden konnen. Ziel des Treffes soll ein Austausch (iber
aktuelle politische Entwicklungen und Gesetzte in der Kinder-
und Jugendhilfe sein. Ein Themenschwerpunkt wird das KISG
sein - basierend auf das hochgeladene Dokument, bitte fasse mir
die Kernaussagen des KJSG so zusammen, dass ich es meiner
Zielgruppe prasentieren kann. Erstelle zusatzlich interessante
Fragen, die ich in Bezug auf das KJSG an die Jugendlichen
weitergeben kann.

Hier ist eine zusammengefasste und verstandliche Darstellung der Kernaussagen des Kinder- und
Jugendstarkungsgesetzes (KJSG) fiir die Altersgruppe von 10 bis 16 Jahren sowie einige Fragen zur

Diskussion:

Was ist das KJSG und warum ist es wichtig?

Das Kinder- und Jugendstirkungsgesetz (KJSG) wurde im Jahr 2021 beschlossen und soll
sicherstellen, dass alle Kinder und Jugendlichen in Deutschland gut geschiitzt, unterstiitzt und
gefordert werden. Es betrifft besonders junge Menschen, die Hilfe vom Jugendamt brauchen, z. B. in

Pflegefamilien leben oder Unterstiitzung bei Problemen bendtigen.

Wichtige Anderungen durch das KJSG
1. Mehr Mitsprache fiir Kinder und Jugendliche
» Kinder und Jugendliche sollen besser mitentscheiden kénnen, wenn es um sie geht.

= Es gibt jetzt Ombudsstellen, bei denen sie sich beschweren kénnen, wenn sie sich unfair
behandelt flhlen.

2. Bessere Unterstiitzung fiir Pflegekinder

4
= Kinder, die in Pflegefamilien oder Wohngruppen leben, haben das Recht auf Beratung und



Erstellt mit

ChatGPT

Fragen zur Diskussion mit Jugendlichen

. Was bedeutet es fiir euch, mitbestimmen zu diirfen? Wo méchtet ihr mehr mitreden?

. Wie sollten sich Erwachsene verhalten, wenn sie mit euch iiber wichtige Entscheidungen
sprechen?

. Wisst ihr, wo ihr euch beschweren kinnt, wenn ihr euch unfair behandelt fiihlt? Was wére
euch wichtig, wenn ihr Hilfe braucht?

. Kennt ihr jemanden, der Pflegekind ist oder in einer Wohngruppe lebt? Wie konnte man diese
Kinder noch besser unterstiitzen?

. Findet ihr, dass Schulen genug fiir Kinder tun, die Probleme haben? Was kdnnte verbessert
werden?

. Was denkt ihr iiber das Thema Schutz vor Gewalt? Wie sollten Erwachsene sicherstellen,
dass alle Kinder sicher aufwachsen?

. Wie kdnnen Kinder mit Behinderungen besser in den Alltag integriert werden? Was konnte in

Schulen oder Freizeiteinrichtungen verbessert werden?

Diese Fragen sollen die Jugendlichen zum Nachdenken anregen und helfen, ihre Meinungen und
Erfahrungen einzubringen. Ich kann den Workshop auch interaktiver gestalten, z. B. mit kleinen
Rollenspielen oder Abstimmungen. Falls du noch spezielle Schwerpunkte setzen willst, sag einfach
Bescheid! &

6 PP O~




Generative Sprachmodelle kénnen...

o7

O
P

Fragen beantworten

®

Probleme 16sen, Hilfestellung
geben, kritsche Fragen stellen

Marvin Grote

Texte zusammenfassen +
strukturieren

25.03.2025

o

00& s

Inhalte fiir eine bestimmte
Zielgruppe aufbereiten

“Kommune gestaltet!”



Erstellt mit

ChatGPT

(&)

Ich bin Jugendhilfeplaner im Landkreis Stendal (angesiedelt im
Jugendamt). Meine Aufgabe ist das Schreiben einer
Kitabedarfsplanung fiir den Planungszeitraum 2025 -2030. In
Bezug auf aktuelle Entwicklungen und Herausforderungen in der
Kinder- und Jugendhilfe, méchte ich, dass du mir einen
Fragenkatalog erstellst, der wichtige Anregungen und
DenkanstoBe zu Inhalten meiner Kitabedarfsplanung lieferst. Sei
bitte so prazise wie mdglich.

Du bist dabei, Feedback zu einer neuen Version von ChatGPT zu geben.

Welche Reaktion geféllt dir besser? Es kann einen Moment dauern, bis alle Reaktionen geladen wurden.

Reaktion 1

(B Erinnerung aktualisiert

Hier ist ein praziser Fragenkatalog, der relevante Aspekte fiir deine
Kitabedarfsplanung 2025-2030 im Landkreis Stendal abdeckt:

1. Demografische Entwicklung und Bedarfsprognose

Wie entwickelt sich die Geburtenrate im Landkreis Stendal und
welche Trends zeichnen sich bis 2030 ab?

Welche Wanderungsbewegungen (Zu- und Abwanderung) sind in
den letzten Jahren erkennbar und wie beeinflussen sie den
zukiinftigen Bedarf an Kitaplatzen?

Gibt es regionale Unterschiede im Betreuungsbedarf innerhalb des
Landkreises (stadtische vs. landliche Gebiete)?

Inwieweit beeinflussen gesellschaftliche Entwicklungen (z. B.
veranderte Familienstrukturen, Arbeitsmarkttrends) den

zuklinftigen Kitaplatzbedarf?

2. Infrastruktur und Tridgerlandschaft

Sind die bestehenden Kita-Kapazitaten ausreichend, um den
zukiinftigen Bedarf zu decken, oder sind Neu- bzw. Ausbauprojekte
erforderlich?

Wie ist die raumliche Verteilung der Kitas im Landkreis und gibt es

Versorgungsliicken?

Welche Rolle spielen freie Trager, kommunale Einrichtungen und

@& Reaktion 2
IB Erinnerung aktualisiert

Hier ist ein praziser Fragenkatalog fiir die Erstellung deiner
Kitabedarfsplanung 2025—2030 im Landkreis Stendal. Die Fragen
decken zentrale Aspekte wie demografische Entwicklungen, gesetzliche
Rahmenbedingungen, Betreuungsangebote, Fachkraftesicherung und

Qualitatssicherung ab.

1. Demografische Entwicklungen & Bedarfsprognose

+ Wie entwickelt sich die Bevolkerungszahl in den einzelnen
Gemeinden des Landkreises bis 2030?

* Welche Geburtenraten und Wanderungsbewegungen sind fiir den
Planungszeitraum zu erwarten?

« Welche Veranderungen in der Altersstruktur der Kinder (0-6 Jahre)
sind absehbar?

* Wie beeinflussen soziale und wirtschaftliche Faktoren die
zukiinftige Nachfrage nach Betreuungspléatzen?

* Welche Trends gibt es hinsichtlich der Inanspruchnahme von U3-
und U3-Betreuung?

+ Wie hoch ist der Anteil von Familien mit Migrationshintergrund, und

welche Bedarfe ergeben sich daraus?
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Erforderliche Kompetenzen
und Haltung SRV

+0
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Erforderliche Kompetenzen und Haltung

Bildung von Kompetenzen im Bereich Prompting (Prompt Engineering)
- Je nach Aufgabenstellung oder Zielvorhaben unterschiedlicher Prompt

Zero-Shot Prompting

Few-Shot Prompting

Chain-of-Thought P.
\

Role Prompting

Instuction Prompting

Negative Prompt

Technisches Grundverstandnis Uber
Funkionsweise von Sprachmodellen
Uberblick Gber aktuelle Moglichkeiten
und Grenzen der Modelle

Bezogen auf den gewlnschten Inhalt:
konkrete Anweisungen zum Framing
(Hinweise zu Lange,Form,Format,Stil)

Die Mdglichkeiten von Kl zeigen sich erst mit den eigenen kreativen Ansatzen + Ideen

Marvin Grote

25.03.2025

+ Kombination verschiedener Kl Tools nach je nach use-case
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Erforderliche Kompetenzen und Haltung

« Modelle kdnnen Falschinformationen generieren, Halluzination oder
Stigmatiserung aufweisen
« Entwicklung einer Haltung bei der Arbeit mit Kl

- Kl ist ein Hilfsmittel/Assistent, die mit dem richtigen und intelligenten Einsatz
zu mehr Effizienz und Zeitersparnis innerhalb des Arbeitsprozesses fuhren
kann

—> Bewusstsein tuber Verantwortung und die Qualitdat der generierten Inhalte

- Inhalte hinterfragen?! - Stimme ich den Inhalten zu? - Abgrenzung?

- Was macht die Arbeit mit KI mit mir selbst?

Aufgabe/Zielvorstellung : > Ergebni
> Daten Konzepte Bewertung rgeonis

Arbeitsprozess

Marvin Grote 25.03.2025 “Kommune gestaltet!”




Erforderliche Kompetenzen und Haltung

,Ich bin der festen Uberzeugung, dass es gerade jetzt wichtiger denn
je ist, die generierten Inhalte fur sich personlich zu reflektieren. Die
damit verbundenen Mdéglichkeiten werden in Zukunft ein Niveau
erreichen, das wir uns heute noch gar nicht vorstellen kénnen.

Wir Menschen stehen mit unserer Arbeit fur Qualitat - diese Qualitat
kann nur erhalten bleiben, wenn wir die mit Hilfe von Kl generierten
Inhalte/Ergebnisse mit all unserem Wissen, unseren moralischen
Vorstellungen und unseren eigenen Arbeitsansatzen reflektieren.”

Marvin Grote 25.03.2025 “Kommune gestaltet!”



Vielen Dank fuir lhre Aufmerksamkeit!

Kontakt:

; Marvin.Grote@googlemail.com

@ +49 15773853228

@\ www.linkedin.com/in/marvin-grote-895b4729a

Anfragen zu Kl Fort- und Weiterbildungen an:

Marvin.Grote@googlemail.com



mailto:Marvin.Grote@googlemail.com
http://www.linkedin.com/in/marvin-grote-895b4729a

~Kommune gestaltet!” KOMMUNE
GEMEINSAM FUR KINDER
Ausblick

Unsere nachsten Termine fir ,Kommune gestaltet!":

< Fruhsommer 2025
13:00 bis 13:55 Uhr

Uber die konkreten Inhalte & Referent:innen werden wir Sie gesondert informieren.
Wir freuen uns auf Sie!

Feedback

Helfen Sie uns, uns zu verbessern.
% Wir laden Sie ein, an unserer Feedback-Umfrage teilzunehmen! (Dauer: 2-3 Minuten)
000 https://phineo.typeform.com/KIJHPlanung




KOMMUNE

GEMEINSAM FUR KINDER

Vielen Dank fur lhre Teilnahme!
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